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OTS ile Turkiye'de

6 aydir Image Perfect Urinleri ile piyasada bulunan OTS firmasinin Genel Muduiru
Onur Oz ve Image Perfect Kategori Miidiirii Steve Jacques ile gelisen dijital piyasa
ile birlikte bu trlinlerin evrimi hakkinda sohbet ettik.

6aydlr Image Perfect driinleri ile piyasada bulunan OTS fir-
masinin Genel Miidiirii Onur Oz ve Image Perfect Kategori
Midurd Steve Jacques ile geligen dijital piyasa ile birlikte bu
Griinlerin evrimi hakkinda sohbet ettik.

Onur Bey Image Perfect hakkinda sizden kisaca bilgi
alabilir miyiz?

Onur Oz: Image Perfect konusunda aragtirmalarimiz yaklagik
bir sene dnce Spandex ortakligimiz konusulurken goriisiilmeye
baglandi. Image Perfect Spandex’in reklam malzemeleri konu-
sunda kendi markamizdir.

Bu marka altinda branda, baski folyolari, kesim folyolari, cam
filmleri, tekstiller, kagit driinleri ve yardimcr kimyasallar gibi
yiizlerce gesit iiriin mevcut. Bu driinlerin bir kismi ingiltere fab-
rikamizda kendi biinyemizde Gretilirken bir kismi da diinyanin

ONUR OZ

onde gelen (ireticileri tarafindan Spandex igin 6zel olarak (re-
tiimekte, Image Perfect markasi ve Spandex giivencesi ile tim
diinyada satiimaktadir.

Image Perfect’i ne zamandir satiyorsunuz?

Onur Oz: Yaklagik 6 aydir satigini yapmaktayiz. Aldigimiz geri
bildirimler ¢ok olumlu. Miisterilerimiz drtinleri kaliteli, fiyatlar
ise uygun bulmaktadr.

Image Perfect’i 6n plana cikartan ozellikleri nelerdir?

Onur Oz: Oncelikle cesitlilik farkimizi ortaya koyuyor. Image
Perfect serisi iginde yiizlerce urtin var. Miisterilerimiz daha once
hi¢ gérmedikleri, tamimadiklan riin ve ¢oziimlerle karsilasiyor
ve boylece yeni pazarlara ulagiyorlar. —»
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Buna bir ka¢ 6rnek verir misiniz?

Onur Oz: Tabii, birkag drnek vermeye galisayim. IP 2555 kodlu
asfalt folyomuz asfalt ve benzeri zor yiizeylere uygulanabilen bir
folyo. Bu folyo ile ¢esitli organizasyonlarda asfalt dekoru yapan
miisterilerimi oldu. Ayrica iiriin otellerde kaymazlik 6zelliginden
dolay1 banyo ve benzeri islak zeminlerde kullanild.

Baskiya uygun metalize folyolanmiz etiketcilerin aradigi bir ¢o-
zimdii. Standart bas-kesler ile metalize etiket tretimine gegen
miisterilerimiz var.

Yine IP 2541 kodlu gok yilksek yapiskana sahip dzel bir iiri-
niimiz var. Hatta bu Griin Tirkiye’de bir miisterimizin ihtiyacini
karsilamak igin dzel olarak gelistirilerek tim diinyada satisa ¢I-
kartildi. Miigterilerimiz standart folyolarin tutuculuk saglamadigi
plastik ve benzeri yiizeylerde bu folyoyu giivenle kullaniyorlar.
Ustelik iiriin bu yiiksek yapiskanlik ozelligine ragmen oldukca
ekonomik.

Baska hangi 6zellikler miisteriler tarafinda begeniliyor?

Onur Oz: Image Perfect'in en onemli 6zelliklerinden biri piya-
sadaki birgok makineye uygun profillerin hazir olarak bulunmasi.
Bizden malzeme alan bir miisterimiz teknik ekibimizle irtibata
gectiginde yazicisina uygun profilleri yiikletebilmekte ve bu saye-
de en dogru renk ve ayarlarda malzemeleri kullanabilmektedir.

Steve, oncelikle sektor olarak fikrinizi alacak olursak,
gecen 18 yil icerisinde genis format baski ¢c6ziimlerin-
deki gelismeyi nasil degerlendiriyorsunuz?

Steve Jacques: Image Perfect’i piyasaya sirdigimiizde, di-
jital teknoloji, genig format baski konusunda hareketlenmeler
vard. Misteriler, 0 zamanda mevcut olandan daha genis driin
yelpazesi ariyordu. Gelen bu istek ve talepler kendi driin gami-
mizi geligtirmemize yardimct oldu.

Gegmiste Uriin gami sadece dijital olarak baskiya uygun, beyaz
ve seffaf folyolardan olugmaktaydi. Baski makineleri giivenilir
bir sekilde farkli ylzeylere uygun baski yapabilecek kadar ge-
listiginde biz de mesh ve tekstil trtinlerini driin gamimiza ek-
ledik. 2000li yillarin ortalarinda tabelalardayaraticiigi 6n plana
clkarabilecek farkli Griinlere talep artti ve biz de Image Perfect
markasiyla gesitli iriinleri piyasaya siirdik.

Miisterileriniz iiriinlerinizi gelistirmenizde nasil katki
sagliyor?

Steve Jacques: Miisterilerin yeni Griin geligtirmede rolii gok
biyiktir. Miisterinin intiyag ve talepleri dogrultusunda Image
Perfect kendini gelistirmektedir.

Roportay

Birlikte calistigimiz tabela, reklam ve gorsel iletisim profesyo-
nelleri yaratici ve yenilikgidir. Hem baski hem kullanim kolaylgi
ile ilgili olarak fikirlerini uygulamaya gegirmek istemeleri, bizi
¢Ozim bulmaya ve ihtiyaclanini kargilamaya yoneltmektedir. Bu
kisilerin geri bildirimleri ve Gnerileri, tirtin gaminin proaktif geli-
simi igin mutlak anahtar olmustur. Bizler onlarla kesinlikle yakin
iletisim kuracagiz ve siirekli geribildirimlerine agik olacagiz.

Giiniimiizde hangi piyasa trendleri liriin yeniligini et-
kilemektedir?

Steve Jacques: Yazicilarin hizinin artmasi nedeniyle ikt ali-
nan malzemelerin sorunsuz bir sekilde kullaniimasi ve miirek-
kebin malzeme iizerinde hizlica kurumasi gerekmektedir.

Baski firmalart icin 6nemli unsurlardan birisi Grintin dayaniklili-
idir. Ozellikle dig cephe tiriinlerde gekme yapmamasi igin daha
dayanikh Griinler Gretmek 6nceligimizdir.

Arag ve cam folyolan gibi kendinden yapigkanl uygulamala-
rin artigl, daha dayanikli yapiskan malzeme tiretmeye, yeniden
pozisyonlandinlabilir ve kapatici 6zelligi olan diriin olusturmaya
yoneltmistir. —»
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Baskiya uygun tekstil Griinleri diger bir gelisme gosteren alan-
dir; 6zellikle organizasyonlarda ve i¢c mekan duvar tasanmlarin-
da kullaniimaktadir.

Msterilerimizin gevresel alim politikalarnina uygun, PVC igerme-
yen ve dogada ¢oziinebilen drtinlerle ilgili olarak gelen taleplere
de cevap verebilmekteyiz. Ayrica dekoratif uygulamalar, gérsel
iletisim profesyonelleri igin dev bir ticari potansiyel sunmak-
tadir. Duvar kagitlar, metal plakalar, dekoratif ve yazdirilabilir
cam folyolar ve zemin grafikleri icin malzemeler dahil olmak
lizere 0zel ic mekan dekorasyon Uriinlerini sunarak miisterilere
bunlardan faydalanmalarinda yardimci olmaktayiz.

Miisteriler satin alim davranislarini degistiriyorlar mi?

Steve Jacques: Piyasa gelistikce, farkli uygulamalar igin fark-
I malzeme ihtiyaglar dogmaktadir. Misteri kalitenin Gnemini
biliyor. Branda bunun igin iyi bir drnektir. Satigi en ¢ok artan
branda gesitlerimiz ucuz lamine brandalar degil, yiksek per-
formansl dokme brandalardir. Giinimiizde miisteri her is i¢in o
ise uygun malzemeyi aramaktadir. “Yapmis olmak igin yapmak”
yeterli degildir.

Miisteriler malzemeleri satin alirken hangi faktorleri
dikkate almalidir?

Steve Jacques: Bir malzemeyi secerken dnce performansina
bakiimalidir. Piyasaya kismen uzak kalmis alicilar, bazen Griini
sadece malzeme maliyetine gére degerlendirmektedir. Oysaki
iriin, uygulama maliyeti ile bir bitin olarak distnilmelidir.
Eger Grlinin uygulamasi ya da sékiimil zorsa bu hem zaman
kaybina, hem driiniin bosa gitmesine sebep olacagindan daha
fazla maliyet olugsmaktadir. Kalitesiz bir is; musteri kaybina ve
isminizin zedelenmesine neden olur.

Roportay

Reklam malzemelerinde, uygulama
esnasinda driin seklinin bozulma-
masl, kullanilan yapiskan kalitesi,
kesim ve ayiklama kolayligi son
derece Onemlidir. Yanhs kullani-
lan malzemeler yapilan isin kisa
stirede atmasina ve bozulmasina
sebep olur.

Bize yol gosteren ilke, her ig igin
fiyat ve kalitenin ideal dengesini
sunmak, mausgterilerin  sorunsuz
bir sekilde her isi teslim etmesi-
ni saglamaktr. Bunu saglarken
musterinin verimli kar marji elde
etmesi, teslimat ve satis sonrasi
destek icin tedarikgiye giivenmesi
en 6nemli unsurlardandir.

Sizce gelecek yillarda piyasa nasil degisecek?

Steve Jacques: Uriin bazll ticarette kar oranlan diigmektedir.
Bu sebeple yeni uygulama alanlarinin gesitlilik kazanmasi giini-
miizde baskicilar ve tabelacilar igin ticari biiyiimede biiytik 6ne-
me sahiptir. Cesitlilik sayesinde miisteriler hizmet portfoylerini
gelistirmekte ve miisterilerine yeni ¢6ziimler sunmaktadir.

Ornegin; bazi Image Perfect miigterileri, mevcut genig format
yazicllannda dijital olarak basiimig isi transferli folyolar ve film-
leri, pahali olmayan 1s1 transfer presi kullanarak giysi ve tanitim
kiyafetlerine baski yapmaktadir. Bazi miisteriler ise arag kapla-
masi ve dekoratif uygulamalar yapmak icin kendinden yapis-
kanli folyolardaki yeniliklerin avantajini kullanmaktadir.

Miisterilerin yeni uygulamalara girmesini nasil des-
tekliyorsunuz?

Steve Jacques: Piyasayi inceleyerek ve musgteriler ile konusa-
rak, reklam malzemeleri tireticilerinin istedigi yazicilarin beceri-
lerine uygun olan ve onlara ilave bir gelir akigi sunan tiim driin
gamlarini piyasaya sunabiliyoruz. Giysi dekorasyonu igin flock
ve flex diriin gamimiz ve i¢ dekorasyon malzemesi portféylimiiz
bunlara 6rnekir.

Ekibimiz alanda misterilerle yakin bir sekilde galismakta ve
bir uygulamayi yapmak icin hangi Grinleri kullanabileceklerini
veya yeni piyasalara nasil girebileceklerini tartismaktadir. Her
giin miisteriler Image Perfect driinlerini bizim 6ngbremedigimiz
sekillerde kullanarak yaraticiliklariyla bizi sasirtmaktadir. Bu ya-
ratici§ desteklemek igin yenilikgi ruhumuzu korumak ve mis-
terilere inanilmaz isler basarirken saglikl marj olusturmak bizim
en onemli gérevimizdir. m
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